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CONTINUONS A
DONNER A CHACUN
LA LIBERTE DE CHOISIR
SON AVENIR
PROFESSIONNEL !

Frangois PAULOU
Président Directeur Général de CATALYS Conseil

MON CONSEIL

Dans le cadre du nouveau marché mis en place par France compétences fin 2023,
I'année 2024 a vu s'ouvrir une nouvelle page pour Mon CEP (Conseil en évolution
professionnelle) écrite dans la continuité mais surtout dans le renforcement de notre
capacité de délivrance et de proximité !

C’est notamment sous une nouvelle identité commune pour toutes les régions

« Avenir Actifs » et avec des ambitions renforcées en termes de développement du
recours, de qualité du service et de consolidation de la dynamique partenariale en
Pays de la Loire que nous avons mis en ceuvre le service Mon CEP tout au long de
I'année, a destination des bénéficiaires.

Début 2020 commengait I'aventure du « CEP rénové », issu de la « Loi pour la

Liberté de choisir son avenir professionnel », que nous déployons dans 6 régions
(lle-de-France, Centre-Val de Loire, Hauts-de-France, Bretagne, Normandie et

Pays de la Loire). Depuis, le service a trouvé sa pleine place dans I'écosysteme de
lI'accompagnement des parcours professionnels. Et méme si sa notoriété doit encore
continuer a progresser, Mon CEP a su démontrer sa valeur ajoutée pour accompagner
les salariés du privé et les travailleurs indépendants dans leurs volontés de transitions
professionnelles ou d’envies d’@volution. Le service est désormais intégré comme un
outil essentiel au service de tous les enjeux professionnels.

Pour Mon CEP en Pays de la Loire, 2024 se conclut sur un bilan positif puisque nous
sommes la 2éme région en taux de recours au CEP malgré un léger fléchissement du
nombre de bénéficiaires dU au contexte économique.

Quatre marqueurs continuent a orienter nos actions :

« En premier lieu, la satisfaction des bénéficiaires, et 94% d’entre eux se déclarent
tres satisfaits du service en 2024 ;

- La diversification des publics et des motifs de sollicitation : bien au-dela de la
reconversion ou de I’évolution professionnelle, Mon CEP concerne toutes les
questions liées a la vie professionnelle

- La compréhension croissante des entreprises que Mon CEP est un service
important pour répondre aux besoins d’évolution de leurs salariés confrontés aux
évolutions du monde du travail, et qu’il peut étre un formidable levier pour un
dialogue professionnel de qualité ;

- Le renforcement de Mon CEP dans la dynamique et I'écosystéme régional de
l'orientation, de I'emploi et de la formation. Mon CEP est aujourd’hui reconnu
comme un outil connecté aux enjeux territoriaux, en lien et articulation avec les
partenaires.

La réussite du service public Mon CEP sera collective avec I'ensemble de nos
partenaires.

Ensemble, continuons a donner a chacun la liberté de choisir son avenir
professionnel !
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LE MOT DE
COMPETENCES

Véronique DESSEN TORRES
Directrice territoires et partenariats de France Compétences

MON CONSEIL

EN EVOLUTION

PROFESSIONNELL

2024, c’est la consolidation du service Mon CEP autour des régles

et ambitions renouvelées du second marché (2024-20027), c’est le
renforcement des dynamiques inter-opérateurs, et I'’émergence d’une
identité commune autour de la marque commune Avenir Actifs et de la
présentation harmonisée des services de Mon CEP.

Ce sont aussi des dynamiques partenariales, nationales et territoriales, plus
fortes et réinventées, avec les entreprises, les OPCO, les acteurs de la santé
au travail notamment, pour proposer des parcours toujours plus riches et
adaptés a chaque situation.

Ce sont toujours des bénéficiaires particulierement satisfaits de I'écoute et
de la qualité de ce conseil sur mesure qui apporte le soutien utile a chacun
pour cheminer dans son parcours professionnel.

C’est un service Mon CEP progressivement mieux connu et reconnu, et qu’il
s‘agit maintenant et progressivement de faire grandir !
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UN ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISE

PREMIER RDV

PREMIERE PRISE DE CONSEIL

DE CONTACT PERSONNALISE
BENEFICIAIRES BENEFICIAIRES

(-1,5% VS 2023) 1 3 (-7% VS 2023)
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POUR OBTENIR
CE PREMIER
RDV

ACCOMPAGNEMENT
APPROFONDI
DU PROJET

7 854

BENEFICIAIRES
(+25% VS 2023)
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PERIODES DE MISE EN
SITUATION EN MILIEU
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(PMSMP)
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Accueil

DEPARTEMENTS DE RESIDENCE DES BENEFICIAIRES

Intro de France
Loire-Atlantique Maine-et-Loire Mayenne Sarthe Vendée Competences

Chiffres clés 2024

35% 19% 6~* % 19% S

Edito

Bénéficiaires
par département

Profil bénéficiaires

NOMBRE
Mayenne 192 Mamers 58
DE BENEFICIAIRES

Laval 1304 La Ferté Bernard 48
Motivations

ACCOMPAGNES S

Chateau-Gontier 142

Sablé-sur-Sarthe 106 Conseillers
SUR CHAQUE SITE reabr : HOREEE
Chéateaubriant 264 La Fléche 163 (Ol Montval-sur-Loir 51
Canaux de
Nozay 51 Segré-en-Anjou 226 notoriete
» Blain 378 A is 440 Témoignages
Pontchateau 101 ncenis gnag
® Angers 1759 conseillers
Guérande 286 . .
_ _ R Orvaulcdl O] Chemillé-en-Anjou 61 Témoignages
Saint-Nazaire 900 (®)(®)Nantes 2 583 beénéficiaires
Saint-Herblain 238 Beaupréau- :
; ; . en-Mzuges 423 Saumur 438 Semaines
Pornic 288 Rez¢ 1044 (jisson 367

Evolution Pro
Machecoul 19 Cholet 457 .
Les actions
Saint-Hilaire- en region

de-Loulay 292 )
Présence sur les

réseaux sociaux
S I T E s Challans 599 Les Herbiers 378
AU TOTAL La Roche- Chantonnay 70 Nouvelles agences Perspectives 2025

Les Sables
d’'Olonne 273 sur-Yon 1061

Contacts
Fontenay-le-Comte 284
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MANUFACTURIERE

16% | 13% | 14%

Intro de France
Compétences

DES SECTEURS
D'/ACTIVITE
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ADMINISTRATIF CONSTRUCTION

10% | 6%
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Conseillers
Mon CEP
Canaux de
toriété
TAILLE DES ENTREPRISES notoricte
Témoignages
' ié il
Moins de 11 salariés conseillers
-) Témoignages
( 24% ) bénéficiaires
> TA NCEIEES
De 11 a 49 salariés B
(G 57% ) Les actions
en région
De 50 a 249 salariés Présence sur les
réseaux sociaux
(@D 16% )
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La 5¢ édition a eu lieu en octobre 2024. Bénéficiaires
I 00 . par département
Un événement 100% digital et gratuit.
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AN e
P RES D E Top 5 des secteurs

20 000

PARTICIPATIONS ety

Témoignages
conseillers

Motivations
principales

Conseillers
Mon CEP

Témoignages

bénéficiaires
Semaines
; Evolution Pro
WEBINAI RES... Les actions
en région
« Pour le grand public : faire le point Présence sur les

sur sa carriere, son évolution réseaux sociaux
professionnelle...

Perspectives 2025
« Pour les entreprises, RH, élus CSE :
parler enjeux du management, Contacts
développement des compétences...

Suivez-nous



https://admin.eventdrive.com/public/events/65111/website/pages/65362/0/
https://avenir-actifs.org/pdl

EN MON CONSEIL
REPUBLIQUE EN EVOLUTION
FRANCAISE PROFESSIONNELL

DES EXEMPLES D'ACTIONS

EN REGION

Signature

d’une convention
de partenariat
avec Uniformation

Présence au Salon
Solutions CSE

a Nantes

L'occasion pour nos équipes
de parler de Mon CEP avec des

élus CSE, des représentants du
personnel et des fournisseurs.

Par cette convention, Avenir
Actifs et Uniformation

Pays de la Loire entendent
contribuer conjointement au
développement de I'emploi et
des évolutions professionnelles
en faveur des entreprises
d’Uniformation.

Participation au
Big Bang de I'Emploi
a Nantes

L'occasion d’échanger avec des
salariés et indépendants et de
les orienter dans leurs projets
d'évolution professionnelle.
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SUR LES RESEAUX SOCIAUX EN 2024
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LES PERSPECTIVES 2025

« Faire connaitre le service aupres des publics moins informés

e Promouvoir toutes les missions d’'accompagnement avec
un focus sur I'évolution interne et la recherche d’emploi

o Accompagner chaque étape de la vie professionnelle

» Continuer de développer la satisfaction du service

o Fidéliser les bénéficiaires et en faire des “ambassadeurs”
du service

» Renforcer la place de Mon CEP dans I'écosysteme de
I'accompagnement des parcours professionnels

e Assurer la continuité des travaux de I'Observatoire du CEP
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VOS CONTACTS
EN PAYS DE LA LOIRE

Emmanuelle SOHIER Samuel MAINGUET

Directrice de projet Responsable partenariat

Tél.: 06 7993 9413 Tél.: 06 70 05 23 02
emmanuelle.sohier@catalys-conseil.fr samuel.mainguet@catalys-conseil.fr
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Mon CEP
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Témoignages
conseillers
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